
被
ひ

災
さい

者
し ゃ

から学
まな

んだ生
せい

活
かつ

防
ぼう

災
さい

術
じゅつ

 

 

2017年
ねん

2月
がつ

4日
にち

 

NPO法
ほう

人
じ ん

プラス・アーツ東
と う

京
きょう

事
じ

務
む

所
し ょ

 

小
お

倉
ぐ ら

  丈
たけ

佳
よ し

 

 



阪
はん

神
しん

・淡
あわ

路
じ

大
だい

震
しん

災
さい

の被
ひ

災
さい

者
し ゃ

から得
え

た 「教
きょう

訓
く ん

 （学
まな

びや教
おし

え）」 を、 

たくさんの人
ひと

に伝
つた

える活
かつ

動
ど う

をしています。 

 



防災イベント 

イザ！カエルキャラバン！ 

楽
たの

しみながら学
まな

ぶ、家
か

族
ぞ く

向
む

けの 

新
あたら

しいカタチの防
ぼう

災
さい

訓
く ん

練
れん

プログラム 

 



防災訓練 
プログラム ＋ 

キャンプ系 
サバイバル 
プログラム 

防災イベント 

災
さい

害
がい

の時
と き

に必
ひつ

要
よ う

なことは、 

ほとんどすべて、キャンプで学
まな

べる。 

 



防災イベント 

スポーツ × 防
ぼう

災
さい

 

ＢＯＳＡＩ五
ご

種
し ゅ

競
きょう

技
ぎ

 

 

 



防災啓発ツール：書籍 

地
じ

震
し ん

イツモノート 

 

 

阪
はん

神
しん

・淡
あわ

路
じ

大
だい

震
しん

災
さい

の被
ひ

災
さい

者
し ゃ

１６７人
にん

に聞
き

いた話
はなし

を、 

すべて“絵
え

”で表
ひょう

現
げん

した新
あたら

しいカタチの防
ぼう

災
さい

マニュアル本
ぼん

。 

※全
ぜん

国
こ く

の書
し ょ

店
てん

で販
はん

売
ばい

中
ちゅう

 

 

 



『防災ゲーム、教材 （カードゲーム、紙芝居） 』 の開発 

防災啓発ツール：教材 

防災カードゲーム 『みんなで遊んでたすカルテット』 

防災カードゲーム 『なまずの学校』 

津波防災紙芝居 『ちちんぷいぷい』 

漫画教材 『とっさのひとこと』 

 

 

     ぼう さい                    きょうざい                           かい はつ 
かみしば  い 



防災ノベルティ企画 
（例：大判ハンカチ） 

横浜ショールーム内 
常設展示コーナー監修 

ホームページ 
リニューアル 

社内報 
※1年間表紙で防災啓発 

携行用 
防災マニュアル 

（顧客用） 

企業との取り組み 

東
と う

京
きょう

ガス防
ぼう

災
さい

啓
けい

発
はつ

キャンペーン 「ＳＡＶＥ ＹＯＵＲＳＥＬＦ」 

 



シンボルマーク 

家庭用防災マニュアル ポスター 

社員用防災マニュアル 

企業との取り組み 

東
と う

京
きょう

地
ち

下
か

鉄
てつ

防
ぼう

災
さい

啓
けい

発
はつ

キャンペーン「東
と う

京
きょう

防
ぼう

災
さい

 東
と う

京
きょう

メトロ」 



そなエリア東京 神戸市危機管理室 

企業との取り組み 

防
ぼう

災
さい

体
たい

験
けん

学
が く

習
しゅう

施
し

設
せつ

・防
ぼう

災
さい

展
てん

示
じ

施
し

設
せつ

の企
き

画
か く

・監
かん

修
しゅう

 





【クイズ】 この数字は何でしょう？ 
すう じ なん 











この数字は、 

日本で（震度４以上） 

地震があった年 です。 

すう じ 

に ほん 

じ 

しん 

とし しん 

ど い じょう 



【クイズ】 地震のなかった年はあるでしょうか？ 
とし じ しん 











日本に、地震のなかった 

年はありません。 

に じ しん 

とし 

ほん 



日本
に ほ ん

の周
まわ

りには、４つのプレートが重
かさ

なっています。 

それで、ほかの国
く に

より地
じ

震
しん

が多
おお

いです。 

 

世
せ

界
かい

の地
ち

殻
か く

エネルギー （地
ち

球
きゅう

の持
も

つエネルギー）  

の１０分の１が日本
に ほ ん

に集
あつ

まっています。 

 



「日本でくらす」 ことは、 

「地震と一緒に生きていく」 

ことです。 

に ほん 

じ しん いっ しょ い 



   何もしないで怖がりながら待つのではなく、 

「イツモやっているから大丈夫」 という気持ちで 

地震に備えることがとても大事です。 

モシモ型防災 イツモ型防災 
がた ぼう さい がた ぼう さい 

なに ま 

だい じょう ぶ き も 

じ しん そな だい じ 

こわ 





各
か く

家
か

庭
てい

でできる防
ぼう

災
さい

対
たい

 策
さ く

 

自
じ

助
じ ょ

 

＜家
か

庭
て い

で＞ 

● 家
か

具
ぐ

転
て ん

倒
と う

防
ぼ う

止
し

対
た い

策
さ く

 

● 防
ぼ う

災
さ い

グッズの準
じゅん

備
び

  

  etc.  

を向
こ う

上
じょう

するために  

共
きょう

助
じ ょ

 

＜地
ち

域
い き

で＞ 

● 防
ぼ う

災
さ い

訓
く ん

練
れ ん

への参
さ ん

加
か

 

● 日
ひ

ごろのお付
つ

き合
あ

い 

etc.  

を向
こ う

上
じょう

するために  







自
力 

家
族 

友
人 

隣
人 

通
行
人 

救
助
隊 

そ
の
他 

参照：（社）日本火災学会/兵庫県南部地震における火災に関する調査報告書 

救
きゅう

助
じ ょ

隊
たい

だけでは十
じゅう

分
ぶん

な対
たい

応
おう

はできません。 

「個
こ

人
じ ん

の防
ぼう

災
さい

力
りょく

」 と 「助
たす

け合
あ

うコミュニティ（地
ち

域
いき

）」 が大
たい

切
せつ

です。 

 

（自
じ

助
じ ょ

） 
（共

きょう

助
じ ょ

） 

閉
と

じ込
こ

められた時
と き

などの救
きゅう

助
じ ょ

 



 

● 水
みず

や食
しょく

料
りょう

などの備
び

蓄
ち く

品
ひん

 

● 避
ひ

難
なん

所
じ ょ

のスペース 

 

 

が足
た

りないかもしれません。 
 

誰
だれ

からも支
し

援
えん

を受
う

けなくても最
さい

低
てい

限
げん

の生活
せいかつ

ができるように、 

各
か く

家
か

庭
てい

でできるだけの準
じゅん

備
び

をしましょう。 

 





１ .地
じ

震
し ん

のすぐ後
あ と

の対
た い

応
お う

 



ゆれている時
と き

は・・・  

まず自
じ

分
ぶ ん

の身
み

を守
ま も

る  
 



家具を止める 
か と ぐ 

〈これが大
だ い

事
じ

！今
い ま

すぐ準
じゅん

備
び

を〉  
 



おすすめ 身
み

近
じか

なものを使
つか

った家
か

具
ぐ

の転
てん

倒
と う

防
ぼう

止
し

対
たい

策
さ く

 

 
 

① 天
てん

井
じょう

と箱
はこ

のすき間
ま

は２ｃｍ以
い

内
ない

に。 

箱
はこ

が天
てん

井
じょう

にひっかかるので、すき間
ま

をうめなくてもＯＫ。 

 

②箱
はこ

の底
そこ

に粘
ねん

着
ちゃく

マット 

を付
つ

け、箱
はこ

とタンスを 

くっつける。 

 

粘
ねん

着
ちゃく

マットは弱
じゃく

粘
ねん

性
せい

がおすすめ！ 

③滑
すべ

り止
ど

めシートをしく 

 

地
じ

震
しん

の揺
ゆ

れで家
か

具
ぐ

が前
まえ

に 

滑
すべ

り出
で

ないようにする。 



安全な場所で待つ 
あん 

① 
ぜん ば しょ ま 

机の下では 「さるのポーズ」 
つくえ した 

イラスト：大木聖子研究室「HOW TO BOSAI 」 



頭を守る 
あたま 

② 
まも 



だんごむしのポーズ 

③ 

タンスなどの倒れてきそうなものにお尻を向ける 
たお しり む 

イラスト：大木聖子研究室「HOW TO BOSAI 」 



  
２．ゆれがおさまったら、  

  行
おこな

うこと  
 



① 電
でん

気
き

・ガス・水
すい

道
ど う

の 

   元栓
もとせん

を閉
し

める 

 



② 火
ひ

を使
つか

わない／ 

  水
みず

を流
なが

さない 

 



③ 避
ひ

難
なん

経
けい

路
ろ

をつくる 

   （ルート） 
 





３．地
じ

震
し ん

の後
あと

 

 



災害が起きたら ～行動その１～ 
さい がい     お   こう どう   

自
じ

宅
た く

での避
ひ

難
なん

生
せい

活
かつ

 

マンションなど耐
たい

震
し ん

性
せい

が高
たか

い建
たて

物
もの

の場
ば

合
あい

、 

災
さい

害
がい

の後
あと

、自
じ

宅
た く

で暮
く

らすということを 考
かんが

えてもよい。 

［理
り

由
ゆう

］ 

▶ ぜんぜん知
し

らない人
ひと

と一
いっ

緒
し ょ

に生
せい

活
かつ

をすることは大
たい

変
へん

、 

  自
じ

分
ぶん

の家
いえ

なら安
あん

心
し ん

して生
せい

活
かつ

できるでしょう。 

▶ 避
ひ

難
なん

所
じ ょ

は多
おお

くの人
ひと

が集
あつ

まるので、自
じ

分
ぶん

の家
いえ

が倒
と う

壊
かい

して 

  いなければ、避
ひ

難
なん

所
じ ょ

に入
はい

れない場
ば

合
あい

もある。 

 

自
じ

宅
た く

で被
ひ

災
さい

生
せい

活
かつ

を送
お く

るための準
じゅん

備
び

が大
だい

事
じ

 



＜ワークショップ＞ 

防
ぼ う

災
さ い

グッズ 

暗
あ ん

記
き

クイズ 

 



制限時間：60秒 （1分間） 

  「家
いえ

に置
お

いておくとよい」 

 10個
こ

の防
ぼう

災
さい

グッズです。 

覚
おぼ

えてください。 

せい げん   じ   かん            びょう     ぷん  かん 



口腔ケア用 
ウェットティッシュ 

ポリ袋 新聞紙 
からだふき 

ウェットタオル ラップ 

カセットコンロ 
・ボンベ 非常食 水 

ＬＥＤランタン 災害用トイレ 

【自宅での避難生活に役立つ１０個の防災】 

ぶくろ          しんぶんし 

ひじょうしょく             みず 

さいがいよう 

            じ  たく           ひなんせいかつ     やく だ                こ   ぼう さい 



口腔ケア用 
ウェットティッシュ 

ポリ袋 新聞紙 
からだふき 

ウェットタオル ラップ 

カセットコンロ 
・ボンベ 非常食 水 

ＬＥＤランタン 災害用トイレ 

【自宅避難生活お役立ちグッズ10選】 



口腔ケア用 
ウェットティッシュ 

ポリ袋 新聞紙 
からだふき 

ウェットタオル ラップ 

カセットコンロ 
・ボンベ 非常食 水 

ＬＥＤランタン 災害用トイレ 

【自宅での避難生活に役立つ１０個の防災】 



【自宅での避難生活に役立つ１０個の防災】 

口腔ケア用 
ウェットティッシュ 

ポリ袋 新聞紙 
からだふき 

ウェットタオル ラップ 

カセットコンロ 
・ボンベ 非常食 水 

ＬＥＤランタン 災害用トイレ 





ＬＥＤランタン 



●室
しつ

内
ない

の照
しょう

明
めい

として、部
へ

屋
や

全
ぜん

部
ぶ

 

  を照
て

らすことができます。 
  

   ※懐
かい

中
ちゅう

電
でん

灯
と う

だと一
いっ

箇
か

所
し ょ

しか 

     照
て

らすことができません 

 

●火
か

事
じ

の危
き

険
けん

がありません。 
  

  ※ろうそくだと余震
よ し ん

 （最初
さ い し ょ

の地震
じ し ん

のあと 

    に起
お

こる小
ちい

さな揺
ゆ

れ） で倒
たお

れて、燃
も

え 

    うつる危
き

険
けん

があります 

 

 



３  個 
× 

Ｑ．ランタンは家
いえ

に何
なん

個
こ

必
ひつ

要
よ う

？ 

 

 



 

①リビング、②キッチン、③トイレ用
よ う

に 

最
さ い

低
てい

３個
こ

は必
ひつ

要
よ う

です。 

 



ランタン型ライト 
（ジェントスＥＸ-７７７ＸＰ） 

ランタン型
がた

ライトを選
えら

ぶポイント 

① 明
あか

るい （280 ルーメン） 

② 点
てん

灯
と う

時
じ

間
かん

が長
なが

い 

          （High モード 72 時間 Low モード 144 時間） 

③ 安定感
あんていかん

がある （倒
たお

れにくい） 

④ 丈夫
じ ょ う ぶ

 （割
わ

れにくい素
そ

材
ざい

、水
すい

が入
はい

らない） 

⑤ 安
やす

い 

 



ヘッドライトも用
よ う

意
い

しましょう！ 

 

被
ひ

災
さ い

地
ち

では両
りょう

手
て

が使
つか

える 

ことが大
だい

事
じ

です！ 

 

 

家
か

族
ぞ く

の 

人
に ん

数
ず う

分
ぶ ん

 

必
ひつ

要
よ う

 



エナジャイザー 

ヘッド ライト ４ ＬＥＤ  

ＨＤ４Ｌ３３ＡＥＪ 

ＬＥＤヘッドライトを選
えら

ぶポイント 

 

①点
てん

灯
と う

時
じ

間
かん

が長
なが

い 

  （夜間モード（赤色）：58 時間、 Low モード：40 時間、 High モード：8.5 時間 ） 

②明
あか

るさは標
ひょう

準
じゅん

レベルでＯＫ （照
しょう

射
し ゃ

距
き ょ

離
り

２５ｍ） 

  足
あ し

元
も と

まで照
て

らせるもの 

③軽
かる

い （53 グラム！） 

④電
でん

池
ち

 （単４×３本） を買いやすい 

⑤安
やす

い （ネット販
はん

売
ばい

で 1,800円
えん

前
ぜん

後
ご

） 

 



口
こ う

腔
く う

ケア用
よ う

ウェットティッシュ 

 



口
く ち

の中
なか

が不
ふ

衛
えい

生
せい

になると 

肺
はい

炎
えん

になりやすいです。 

〔 ボトルタイプ（100 枚）を１家
か

庭
てい

に数
す う

本
ほん

準
じゅん

備
び

！ 〕 

※保
ほ

存
ぞん

期
き

限
げん

３年
ねん

 

 



体ふきウェットタオル 
からだ 



乳
にゅう

児
じ

・介
かい

護
ご

用
よ う

の大
おお

判
ばん

ウエットタオル  

お風
ふ

呂
ろ

に入
はい

れない時
と き

に。 

 



ラップ  



食器にかぶせる 包帯の代わりに 

食
しょっ

器
き

にかぶせると、洗
あ ら

う水
みず

を節
せつ

約
や く

できます！  

また、包
ほ う

帯
たい

の代
か

わりにもなります。  

 



災
さ い

害
が い

用
よ う

トイレ 

（携
け い

帯
た い

トイレ）  

 



断
だ ん

水
す い

（水
す い

道
ど う

から水
み ず

が出
で

ない）になると、自
じ

宅
た く

のト
と

イ
い

レ
れ

も使
つか

えない。  

４人
に ん

家
か

族
ぞ く

で、７日
か

分
ぶん

７０～１４０枚
ま い

は必
ひつ

要
よ う

！ 

 

 

※保
ほ

存
ぞん

期
き

間
かん

７年
ねん

 



● トイレにかぶせるだけでそのまま使える 

● 袋の中に、吸収材と凝固剤が入っている 

● 消臭効果もある 

サニタクリーン 
使用期限7年 

災
さい

害
がい

用
よ う

トイレを選
えら

ぶポイント 

（携
け い

帯
た い

トイレ）  

 

①  扱
あつか

いやすい 

②  吸
きゅう

収
しゅう

、凝
ぎょう

固
こ

、消
しょう

臭
しゅう

の３つの機
き

能
のう

がついている 

 



新
し ん

聞
ぶ ん

紙
し

 

 



紙食器 添え木代わり 

紙
かみ

食
しょっ

器
き

にもなります。 

骨
こ っ

折
せつ

した時
と き

の添
そ

え木
ぎ

の代
が

わりにもなります！  

新
し ん

聞
ぶん

紙
し

を 体
からだ

に巻
ま

くと、寒
さ む

さも防
ふせ

げます。  

 





ポリ袋
ぶくろ

 

 



調理 

●小さい袋… 

感染の防止 

三角巾の代わり 

●レジ袋… 

調
ちょう

理
り

に使
つか

えます。水
みず

を運
はこ

べます。手
て

当
あて

の時
と き

の感
かん

染
せん

を防げます。 

レジ袋
ぶくろ

は、手
て

を固
こ

定
てい

するための三
さん

角
か く

巾
きん

の代
か

わりになります。 

 



● 大
おお

きい袋
ふくろ

… 

水
みず

を運
はこ

ぶ 

汚
よご

れた容
よ う

器
き

でも 

ＯＫ 

 

段
だん

ボールを 

バケツの代
か

わりに 

リュックを 

バケツの代
か

わりに 

マンションやビルの 

高
たか

い階
かい

へ運
はこ

ぶ時
と き

に便
べん

利
り

 



水
みず

 

 



１人
ひ と り

１
いち

日
にち

 ２リットル 必
ひつ

要
よ う

 

 



５  箱 
× 

２リットルペットボトルの水  

１箱 （６本入り） 

Ｑ．水
みず

は家
いえ

に何
なん

箱
はこ

必
ひつ

要
よ う

 （４人
にん

家
か

族
ぞ く

の場
ば

合
あい

）？ 

 

（３０本） 

はこ 



1人1日 

２ℓ 

× 

４人分 

× ７日分 ＝ ５６ ℓ 

２ℓ 

ペットボトル 

２８本 

<水
みず

の量
りょう

の計
けい

算
さん

式
し き

> 

 

６本
ぽん

入
い

りの箱
はこ

×５箱
は こ

 

 （３０本） 



非
ひ

常
じょう

食
しょく

 

 



缶詰 レトルト・フリーズドライ食品 

３～７日
か

分
ぶん

の準
じゅん

備
び

が必
ひつ

要
よ う

です。 

 

味
あじ

をチェックして、自
じ

分
ぶん

の好
す

きな 

おいしい非
ひ

常
じょう

食
しょく

を準
じゅん

備
び

しましょう！ 

 



カセットコンロ・ボンベ 



お湯
ゆ

を沸
わ

かしたり、 

調
ちょう

理
り

したりするために必
ひつ

要
よ う

です。 

調
ちょう

理
り

用
よ う

の水
みず

と一
いっ

緒
し ょ

に準
じゅん

備
び

しておきましょう。 
 



口腔ケア用 
ウェットティッシュ 

ポリ袋 新聞紙 
 体ふき 

ウェットタオル ラップ 

カセットコンロ 
・ボンベ 非常食 水 

ＬＥＤランタン 災害用トイレ 

 

【自
じ

宅
た く

での避
ひ

難
なん

生
せい

活
かつ

に役
や く

立
だ

つ 10個
こ

の防
ぼう

災
さい

グッズ】 



災害が起きたら ～行動その２～ 

避
ひ

難
なん

所
じ ょ

へ移
い

動
ど う

 

地
じ

震
しん

で家
いえ

が倒
と う

壊
かい

（倒
たお

れてこわれた）・半壊
はんかい

した（半分
はんぶん

こわれた）場
ば

合
あい

や、台
たい

風
ふう

・大
おお

雨
あめ

・土
ど

砂
し ゃ

災
さい

害
がい

のおそれがある場
ば

合
あい

は、はやく避
ひ

難
なん

所
じ ょ

へ行
い

く。 

  ［ポイント］ 

 ▶ 避
ひ

難
なん

場
ば

所
し ょ

や避
ひ

難
なん

経
けい

路
ろ

は日
ひ

ごろから確
か く

認
にん

しておきましょう。 

 ▶ 「危
き

険
けん

だ」 と思ったときは、避難
ひ な ん

勧告
か ん こ く

がなくても、 

   自
じ

治
ち

体
たい

 （区
く

役
や く

所
し ょ

・市
し

役
や く

所
し ょ

） や消
しょう

防
ぼう

署
し ょ

に連
れん

絡
ら く

して、避
ひ

難
なん

しましょう。 

 ▶ 近
きん

所
じ ょ

にお年
と し

寄
よ

りや障
しょう

がい者
し ゃ

がいる場
ば

合
あい

は、避
ひ

難
なん

をするとき 

   に声
こ え

がけをしましょう。 

 

早
はや

めに避
ひ

難
なん

する、非
ひ

常
じょう

持
も

ち出
だ

し袋
ふくろ

を準
じゅん

備
び

することが重
じゅう

要
よ う

 

さい がい     お   こう どう   



ポリ袋 新聞紙 ラップ 

非常食 水 

ヘッドライト 災害用トイレ 

革手袋 

救急セット 携帯ラジオ 

レインコート 大判ハンカチ 

 

【非
ひ

常
じょう

持
も

ち出
だ

しグッズ１２個
こ

】 



ヘッドライト 



被
ひ

災
さい

地
ち

では両
りょう

手
て

が使
つか

えることが 

とても大
たい

切
せつ

です！ 

ヘッドライトは登
と

山
ざん

者
しゃ

の 

基
き

本
ほん

装
そう

備
び

です。 

 

被
ひ

災
さい

地
ち

での夜
よる

の救
きゅう

助
じょ

活
かつ

動
どう

のとき、 

ヘッドライトは必
ひつ

需
じゅ

品
ひん

です。 

 



携帯ラジオ 
けいたい 



アナログな連
れん

絡
らく

方
ほう

法
ほう

は、災害
さいがい

の時
とき

、役
やく

に立
た

ちます。 

 

 

乾
かん

電
でん

池
ち

も 

一
いっ

緒
しょ

に用
よう

意
い

！ 



革手袋 
かわ   て ぶくろ 



「ケブラーグローブ」 

もおすすめ！ 

ガラスの破
は

片
へん

や 

がれきでも 

安心
あんしん

です！ 

 



レインコート 



あめ          かぜ 



大判ハンカチ 
おお ばん 



マスク 包帯 ハンカチ バンダナ 

布巾 シート テーブルクロス 風呂敷 

ハンマー フィルター 旗 ゲーム 

ほうたい 

 ふ きん ふ  ろ しき 

はた 



ポリ袋 新聞紙 ラップ 

非常食 水 

ヘッドライト 災害用トイレ 

革手袋 

救急セット 携帯ラジオ 

レインコート 大判ハンカチ 

 

【非
ひ

常
じょう

持
も

ち出
だ

しグッズ１２個
こ

】 





災
さい

害
がい

の時
と き

の 

連
れん

絡
ら く

方
ほう

法
ほう

 

 



他
た

の電
でん

話
わ

よりもつながりやすく、 

災
さい

害
がい

の時
と き

は無
む

料
りょう

で使
つか

える。 

（最
さい

初
し ょ

に 10円
えん

硬
こ う

貨
か

が必
ひつ

要
よ う

） 

 

公
こ う

衆
しゅう

電
でん

話
わ

 



携
けい

帯
たい

電
でん

話
わ

 

つながりにくくなる。 

使
つか

うなら、通話
つ う わ

よりメールの方がよい。 

充電
じゅうでん

切
ぎ

れにならないように、充
じゅう

電器
で ん き

を用意
よ う い

しておく。 

 



ＰＣ・スマートフォン 

ＷＥＢメールやソーシャルメディアが使
つか

いやすい。 

ＰＣはネット環境
かんきょう

と電源
でんげん

が必要
ひつよう

。 

スマートフォンが便利
べ ん り

。 

 



家
か

族
ぞ く

の連
れん

絡
ら く

の方
ほう

法
ほう

を 

決
き

めておく 

 



集
しゅう

合
ごう

場
ば

所
し ょ

・避
ひ

難
なん

場
ば

所
し ょ

を決
き

めておく 

 

家
か

族
ぞ く

が 別
べつべつ

々の場
ば

所
し ょ

で被
ひ

災
さい

した （災害
さいがい

にあった） とき、 

どこで会
あ

うか決
き

めておく。 

 

 

連
れん

絡
ら く

方
ほう

法
ほう

① 



伝
でん

言
ごん

メモを残
のこ

す 

 

家
か

族
ぞ く

に避
ひ

難
なん

先
さ き

を伝
つた

えるメモを残
のこ

す。メモを残
のこ

す場
ば

所
し ょ

も決
き

めておく。 

 

 

連
れん

絡
ら く

方
ほう

法
ほう

② 



連絡
れ ん ら く

する親戚
しんせき

・友人
ゆうじん

を決
き

めておく 

 

災
さい

害
がい

の時
と き

に連
れん

絡
ら く

できる遠
とお

くの親
しん

戚
せき

・友
ゆう

人
じ ん

の家
いえ

を決
き

めておく。 

 

連
れん

絡
ら く

方
ほう

法
ほう

③ 



災
さい

害
がい

用
よ う

伝
でん

言
ごん

サービスの活
かつ

用
よ う

 
 

災
さい

害
がい

用
よ う

伝
でん

言
ごん

サービスの使
つか

い方
かた

の確
か く

認
にん

と 

登
と う

録
ろ く

する電
でん

話
わ

番
ばん

号
ごう

を決
き

めておく。 

 

 

連
れん

絡
ら く

方
ほう

法
ほう

④ 



［内容］ 

緊急
きんきゅう

連絡
れ ん ら く

カードを作成
さくせい

し、財布
さ い ふ

の中
なか

に 

入
い

れたりしていつも持
も

っていましょう。 

 

災害用
さいがいよう

伝言
でんごん

サービスの 

登録
と う ろ く

先番号
さきばんごう

 

 

災害用
さいがいよう

伝言
でんごん

ダイヤルの 

録音
ろ く お ん

原稿
げんこう

 

 

家族
か ぞ く

・親戚
しんせき

・友人
ゆうじ ん

の 

連絡先
れ ん ら く さ き

 

 

 

緊
きん

急
きゅう

連
れん

絡
ら く

カードの作
さ く

成
せい

 



災害用
さいがいよう

 

伝言
でんごん

サービス 

 



１７１をダイヤル 各社公式メニューや 

専用アプリから 

『ｗｅｂ１７１』 で 

検索 

災害用 

伝言ダイヤル 

さい がい よう 

でん ごん 

災害用伝言板 

（携帯電話・ＰＨＳ） 

さい がい よう でん ごん ばん 

けい たい でん わ 

災害用伝言板 

（ｗｅｂ１７１） 

さい がい よう でん ごん ばん 

かく しゃ こう しき 

せん よう けん さく 



災害用
さいがいよう

伝言
でんごん

ダイヤル 



災害用
さいがいよう

伝言
でんごん

ダイヤルとは？ 

 

災害用
さいがいよう

伝言
でんごん

ダイヤルは、地震
じ し ん

などの 

災
さい

害
がい

のとき、被
ひ

災
さい

地
ち

の人
ひと

への連絡
れ ん ら く

が 

とりにくくなった場合
ば あ い

に、利用
り よ う

できる 

声
こ え

の伝言板
でんごんばん

 です。 



問 

？ 

災害用
さいがいよう

伝言
でんごん

ダイヤルを 

利用
り よ う

するには何番
なんばん

にかける？ 

 



１７１ 答 

利
り

用
よ う

するときは、「１７１」 にかけて、 

音声
おんせい

ガイダンスを聞
き

きながら伝言
でんごん

の録音
ろ く お ん

、 

再生
さいせい

を行
おこな

います。 



１７１の 
使い方 

１ 

「１７１」 にかける。 

携
けい

帯
たい

電
でん

話
わ

や公
こ う

衆
しゅう

電
でん

話
わ

でもＯＫ。 

 



１７１の 
使い方 

２ 

録音
ろ く お ん

のときは 「１」 をおす。 

再生
さいせい

のときは 「２」 をおす。 



１７１の 
使い方 

３ 

録音
ろ く お ん

のときは 「自分
じ ぶ ん

の番号
ばんごう

」 をおす、 

再
さい

生
せい

のときは 「相
あい

手
て

の番
ばん

号
ごう

」 をおす。 

 



１７１の 
使い方 

４ 

録音
ろ く お ん

のときは 伝言
でんごん

を残
のこ

す、 

再
さい

生
せい

のときは 伝言
でんごん

を聞
き

く。 

 



災害用
さいがいよう

伝言
でんごん

ダイヤルの使
つか

いかた 

～ 動
ど う

画
が

で、もう一
いち

度
ど

確
か く

認
にん

！～ 

録音するとき 
ろく おん 

再生するとき 
さい せい 

https://youtu.be/jSp_uIWZH6k?list=PLwPOTZS6iKJx76y7oSF_f2cJ4I7Vv7NvL&t=54
https://youtu.be/-JFu5AmPeFw?list=PLwPOTZS6iKJx76y7oSF_f2cJ4I7Vv7NvL&t=54


問 

 ① 固定電話 （０３ or ０４５-●●●-●●●●） 

 ② 携帯・ＰＨＳ （０９０ or ０８０ or ０７０- ●●●-●●●●） 

 ③ ＩＰ電話 （０５０- ●●●-●●●●） 

※複数回答可 

災害用
さいがいよう

伝言
でんごん

ダイヤルで 

登録
と う ろ く

できる電話番号
で ん わ ば ん ご う

は？ 

 

こてい でんわ 

けいたい 

でんわ 



①、②、③ぜんぶ 答 

どの種
し ゅ

類
るい

の電
でん

話
わ

番
ばん

号
ごう

でも登
と う

録
ろ く

可
か

能
のう

です。 

登録
と う ろ く

する電話番号
で ん わ ば ん ご う

を日
ひ

ごろから決
き

めて 

おきましょう。 

 



問 

３０秒 ３分 １分 

① ② ③ 

災
さい

害
がい

用
よ う

伝
でん

言
ごん

ダイヤルの 

録音
ろく お ん

できる時間
じ か ん

は？ 

 

びょう ぷん ぷん 



①３０秒 答 

１度
ど

に録音
ろ くお ん

できる時間
じ か ん

は３０秒
びょう

だけです。 

安否
あ ん ぴ

 （無事
ぶ じ

かどうか） や居場所
い ば し ょ

 （どこにいるか） を 

しっかり伝
つた

えられるように、練
れん

習
しゅう

をしたり、原
げん

稿
こ う

を作
つ く

って 

おいたりしましょう。 

 

びょう 



問 

２日（４８時間） 

６ヵ月 

１週間 

サービス終了まで 

① ② 

③ ④ 

登録
と う ろ く

した伝言
でんごん

はどれくらいの期間
き か ん

 

残
のこ

しておける？ 

 

 か                じ   かん         しゅう かん        

 か  げつ  しゅうりょう 



④サービス終了まで 答 

録音
ろ くお ん

した伝言
でんごん

は、１つの災害
さいがい

でのサービスを 

終了
しゅうりょう

するまで残
のこ

しておくことができます。 

１つの電話番号
で ん わ ば ん ご う

で録音
ろ くお ん

できる伝言
でんごん

の件数
けんすう

は 

１～２０件
けん

までです。 

 

しゅうりょう 



体験
たいけん

利用
り よ う

日
び

には、各伝言
かくでんごん

サービスの 

使
つか

い方
かた

を一
いち

度
ど

は体
たい

験
けん

しておきましょう。 

 

・毎月
まいつき

１日、１５日 

・１月１日～１月３日 

・防災
ぼうさい

週間
しゅうかん

 （８月３０日～９月５日） 

・防災
ぼうさい

とボランティア週間
しゅうかん

 （１月１５日～１月２１日） 

 





● 

●地震ＩＴＳＵＭＯ.ｃｏｍ 
ｈｔｔｐ://ｊｉｓｈｉｎ-ｉｔｓｕｍｏ.ｃｏｍ/ 

ｈｔｔｐ://ｗｗｗ.ｎｈｋ.ｏｒ.ｊｐ/ｓｏｎａｅ/ 

今日
き ょ う

の内
ない

容
よ う

は、下
した

のサイトで 

詳
く わ

しく解
かい

説
せつ

されています。 

ＮＨＫ そなえる防
ぼう

災
さい

 

 

復
ふ く

習
しゅう

のために、ぜひ見
み

てください。 

 

「そなえる防
ぼう

災
さい

」で検
けん

索
さ く

 

 

「地
じ

震
しん

イツモ」で検
けん

索
さ く

 

 



防災情報サイト「地震ＩＴＳＵＭＯ.ｃｏｍ」 



防
ぼう

災
さい

情
じょう

報
ほう

サイト  「地
じ

震
し ん

ITSUMO.com」 

 



説
せつ

明
めい

用
よ う

ＰＤＦデータを無
む

料
りょう

でダウンロードできます。 

 

防
ぼう

災
さい

情
じょう

報
ほう

サイト  「地
じ

震
し ん

ITSUMO.com」 

 



ご案内 地震イツモマニュアル 

※本日の内容のおさらいに 

ぜひご活用ください 

イツモ講座をそのまま 

書籍化した冊子 

「地震イツモマニュアル」 

全国の書店にて 

８月６日発売！ 



●ＮＨＫ「そなえる防災」 

●地震ＩＴＳＵＭＯ.ｃｏｍ 

→ 「そなえる防災」 で検索 

→ 「地震イツモ」 で検索 

ｈｔｔｐ://ｗｗｗ.ｎｈｋ.ｏｒ.ｊｐ/ｓｏｎａｅ/ 

ｈｔｔｐ://ｊｉｓｈｉｎ-ｉｔｓｕｍｏ.ｃｏｍ/ 



〈東京事務所〉 

ＴＥＬ ０３-６４５８-５３７５ 

ＦＡＸ ０３-６４５８-５３７６ 

ＭＡＩＬ  ｔｏｋｙｏ＠ｐｌｕｓ-ａｒｔｓ.ｎｅｔ 

ＨＰ  ｈｔｔｐ：//ｗｗｗ.ｐｌｕｓ-ａｒｔｓ.ｎｅｔ 




